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Geminiani (Bashkia Cervia); Mario Silvestri (Bashkia Ravenna); 
Sonia Stampa e Emilia Emiliani (Bashkia Russi). 

Perkthyer nga dokt. Muça Margariti Mirela  



2

TREGUESI 
PARATHENIE        p.3 
DOKUMENTET       P.4 
       SPORTELI UNIK PER EMIGRACIONIN

       ZYRA E TE HUAJVE NE KUESTURE

       ZYRA E GJENDJES CIVILE

TE JETOSH / TE PUNOSH     p.7 
 ZGJDHJA E MJEKUT  USL

KODI FISKAL DHE TVSH  
 REGISTRI I NDERMARRJEVE

 KERKESAT E PUNES 

 SEMUNDJE DHE DEME

 HAPESIRA NDERKULTURALE

ASISTENCA / TUTELA      p.16 
 SPORTELI PER QYTETARE EMIGRATE

 SPORTELI ANTIDISKRIMINIMIT 

SINDIKATAT

 SHERBIMET SHOQERORE  

 PRITJA E PARE PER ATA QE JANE NE VESHTIRESI: 
  KU TE HANE, TE FLENE, TE VISHEN E TE LAHEN.



3

PARATHENIE 

Ky udhezues ka si objektiv te jape informacione te nivelit baze per 
qytetaret emigrante te sapoardhur ne Itali apo ne kushte te veshtira 
ekonomike-shoqerore. 
Pjesa e pare i kushtohet enteve pergjegjese te proçedurave 
administrative qe i perkasin rregullsise se pozicionit juridik ne Itali te 
qytetareve te Vendeve te Treta. 
Ne pjesen e dyte, me e zgjeruar, jane vene qendrat dhe sportlet qe 
japin asistence dhe informacione te nevojshme ne jeten e perditshme: 
duke filluar qe nga puna , shendeti, koha e lire. 
Ne pjesen e fundit emertohen te gjitha sherbimet e pritjes, e 
ashtuquajtur e nivelit te ulet, per nevojen  e shpejte, per te gjithe ata qe 
jane ne veshtresi te perkohshme.  
Udhezuesi nuk pretendon te jape te gjitha pergjigjet e mundshme e 
nuk do te mund te ishte i tille. Qarku i Ravennes, ne fakt, 
karakterizohet nga nje rrjet i gjere pikash informative, orientim dhe 
asistence per qytetaret, te cilat, per aresye te nje shpendarjeje kapilare, 
nuk mund te jene teresisht te perfaqesuara ne kete dokument. 
Urojme gjithsesi, qe te jete nje instrument i shpejte e i lehte per tu 
perdorur nga qytetaret emigrate, te cilet  per deshire apo per nevoje, 
ndodhen ne territorin tone. 
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DOKUMENTAT

SPORTELI UNIK PER EMIGRACIONIN 
PRANE PREFEKTURES RAVENNA

Brenda 8 ditesh te hyrjes ne Itali eshte e nevojshme ti drejtoheni 
SPORTELIT UNIK PER EMIGRACIONIN(SUI) prane prefektures se 
ravennes. Per te kerkuar leshimin e Lejes se Qendrimit. 
Prane Sportelit dhe zyrave kompetente te Prefektures qytetari mund te 
drejtohet per: 

- leshimin e Nulla Osta per bashkimin familjar dhe per pune. 
- Nenshkrimin e kontrates se pare te Qendrimit 
- Kerkesen per nenshtetesine apo martese 
- Shnderrimin nga studim apo nga pune sezonale 

Prane kesaj zyre dergohen edhe te gjitha kontratat e Qendrimit te 
nenshkruar me pas, sipas afatave te parashikuara nga disciplina ne 
fuqi. 

Sporteli Plurifinksional 
Adrese  Sheshi i Popullit, 26 
Telefon 0544 294111 
Fax 0544 294666 
URP (Zyra e 
Marredhenieve 
me  Publikun) 
Hapur per publikun 

Nga e Hena deri te Enjten 9.00-13.00 
Te Marte e te Enjte 9.00-13.00 / 14.30-15.30 

Email URP urp.pref_Ravenna@interno.it 
SUI (Sporteli 
Unik per 
Emigracionin) 
Decreti i Flukseve

Nga e Hena deri te Premten 9.30-12.30 

Telefon 0544 294449  
Fax  0544 294331
Email SUI igor.grifo@interno.it 
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ZYRA E TE HUAJVE  KUESTURA  RAVENNA

ZYRA E TE HUAJVE KUESTURA  
Adrese Rruga Berlinguer, 20 
Telefon 0544 294111 (centralino) 
Fax 0544 294540 
Hapur per publikun Hene   8.30-12.00 

Mar     9.00-12.00 (kerkuesit azil e mbrojtje)  
Mar    15.00-17.00  
(vetem terheqje Leje Qendrimi) 
Merk   8.30-12.00 
Enjte  9.00-12.00 (Instancat e paraqitura direkt  
ne Kuestura e JO NE Poste) 
Premte  8.30-12.00  

Email immig.quest.ra@pecps.poliziadistato.it 
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ZYRA E GJENDJE CIVILE

Eshte zyra kompetente per regjistrimin e popullsise, ndryshimin 
e adreses, deklarimin e baneses mbas riperteritjes se Lejes se 
Qendrimit. 

RAVENNA 
Zyra e Gjendje Civile Ravenna 

Adrese  Rruga Berlinguer, 11  
Telefon 0544 552224 
Hapur per 
publikun  

Nga e Hena deri te Premten  8.00-13.00;  
Shtune 8.30-12.30 

CERVIA 

RUSSI 
Zyra e Gjendje Civile Bashkia Russi (Ra) – 

Adrese  Sheshi Farini, 1 
Telefon 0544 587600 
Hapur per 
publikun  

Nga e hena deri te premten 8.30-13.30 
Shtune 8.30-12.00 
Marte 15.00-18.00  

Zyra e Gjendje Civile Cervia  
Adrese Rruga Ressi, 6  
Telefon 0544 979247 
Hapur per  
publikun  

Orari veror: nga e hena deri te shtunen 8.30-12.30 
Orari dimeror: nga e hena deri te premten 8.30-
12.30  
Te enjte 8.30-12.30 / 15.00-17.15 
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TE JETOSH / TE PUNOSH 

ZGJEDHJA E MJEKUT - NJESIA USL 
(NJESIA SHENDETSORE LOKALE) 

Eshte zyra kompetente per regjistrimin ne Sherbimin Kombetar 
Shendetsor.dhe zgjedhjen e mjekut te familjes.  

RAVENNA
Cmp - qendra mjeksore parandaluese Ravenna 

Adresa Rruga Fiume Abbandonato, 134 
Telefon 0544 427213 
Hapur per 
publikun 

Nga e hena deri te premten 7.00-20.00   
Shtunen 7.00-14.00 
Prenotim analizash nga e hena deri te premten 8.00-
13.00 

CERVIA
Qendra Unike e prenotimeve – CUP 

Adresa Rruga Ospedale, 17  
Telefon 0544 917615 
Hapur per 
publikun  

Nga e hena deri te premten 7.30-13.00   
Shtunen 7.30-12.00  

RUSSI
qendra Unike e prenotimeve (CU P)  

Adresa  Piazza Farini, 39 
Telefon 0544 586416 
Hapur per  
publikun 

Nga e hena deri te premten 8.00-13.00 
Shtune 8.00-11.30 
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KODI FISKAL - TVSH
AGJENSIA E HYRJEVE FISKALE 

Eshte zyra kompetente qe leshon kodin fiskal dhe tvsh , regjistrimin e 
kontratave te qerave, dhe te perdorimit falas te banesave.  

RAVENNA
AGJENSIA E HYRJEVE FISKALE 

Adresa Rruga Trieste, 74 
Telefon 0544 593011 (centralino) 

0544 593003 (sekretaria) 
Fax 0544 593152/48 
Hapur per 
publikin 

Nga e hena deri te premten 8.45-12.45 
Mar e Enjte 15.00-17.00 

Email dp.ravenna.utravenna@agenziaentrate.it  

REGJISTRI I NDERMARRJEVE 

DHOMA E TREGTISE, INDUSTRIA, ARTIZANATI E AGRIKULTURA

Eshte entja kompetent per regjistrimin e ndermarrjeve. 
RAVENNA

Cciaa 
Adresa Rruga Farini, 14 
Telefon 0544 481311  

Numer jeshil  Registri ndermarrjeve 800 010955 
Fax 0544 481500 
Hapur per 
publikun  

Nga e hena deri te premten 8.30-12.00 

E-mail  camera.ravenna@ra.camcom.it 
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Shume nga praktikat per CCIAA, INPS, INAIL e Agjensine e Hyrjeve 
Fiskale jane sot telematike ne modalitet ComUnica e jo me ne leter. 

Qytetari duhet te regjistrohet prane entes kompetent ose te ndihmohet 
nga asistenca e shoqatave apo konsulenteve per pergatitjen/dergimin e 
praktikave telematike me ane. te sistemit StarWeb. 

Per informazione te metejshme ne internet: 

http://starweb.infocamere.it/starweb/index.jsp

KERKIMI I PUNES  

I Qendrat e punezenies jane zyrat kompetente qe japin informazione 
per sa i perket kerkesave te punes, agjensive dhe qendrave te 
orientimit per pune, te mundesive te stazheve dhe kurseve 
profesionale. 

RAVENNA 
Qendra e zenies ne pune  

Adresa Rruga Teodorico, 21  
Telefon 0544 608001  
Fax 0544 456400 
Hapur per 
publikun  

Nga e hena deri te premten 8.30-12.30  
Mar 8.30-12.30 / 14.00-16.30 
Enjte   8.30-12.30 / 13.30-15.00  

E- mail  c.impiego.ravenna@mail.provincia.ra.it  

CERVIA
Qendra e zenies ne pune 

Adresa   Rruga Ippolito Nievo, 2 
Telefon 0544 71690 
Fax 0544 972870 
Hapur per 
publikun 

Hene, Merk e Premte 8.30-12.30 
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SEMUNDJE DHE DEME 

INSTITUTI KOMBETAR I PENSIONEVE

RAVENNA 
INPS  

Adresa Rruga R. Gessi, 24  
Telefon 0544 548111 
Hapur per 
publikun 

Te hene e te enjte 8.30-15.30 
Mar, Merk e Premte 8.30-12.30 

E-mail  direzione.provinciale.ravenna@postacert.inps.gov.it  

INSTITUTI KOMBETAR PER SIGURIMET KUNDER DEMEVE NE PUNE  

RAVENNA 
INAIL 

Adresa Rruga Farini, 54 
Telefon 0544 548551 
Fax 0544 548551 
Hapur per 
publikun  

Sporteli: nga e hena deri te premten  8.30-12.00 
Hene  8.30-12 / 14.30-16.00 
Sporteli i punonjesve: hene – premte  8.30-12.00 
Hene  8.30-12.00 / 14.30-16.00 

E-mail  ravenna@inail.it  

SHERBIMET SHENDETSORE  
  
RAVENNA 

Spitali Civil S. Maria delle Croci  
Urgjenca  

Adresa  Rruga Randi, 5 
Telefono Info 0544 285501  

Per urgjenca  118 
Fax 0544 285503 
Hapur per 
publikun  

7 dite ne jave – 24/24h  
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Konsultore 
Adresa  Rruga Berlinguer, 11 
Telefon 0544 286930 
Hapur per 
publikun  

Hene - premte 8.30-12.30 

Ambulatori Kryqi i Kuq Italian (Cri) 
Adresa  Rruga Pola, 15 
Telefon 0544 427213 
Hapur per 
publikun  

Mar    16-18 
Enjte  15-17 mund te kerkosh dhe teseren STP (te 
huaj perkohesisht te pranishem) qe lejon te kesh 
sherbimet shendetsore urgjente thelbesore per 
qytetaret emigrate pa dokumenta. 

Farmacia bashkiake 8  
Sherbim naten gjithe vitin 

Adresa Rruga Fiume Abbandonato, 124 
Telefon 0544 402514 
Fax 0544 407713 
Hapur per 
publikun – 
sherbim naten  

Çdo dite 19.30-8.00 

E- mail  comunale8@farmacieravenna.com  

CERVIA 
Konsultoret Familjare  

Adresa  Rruga Ospedale, 17 
Telefon Prenotimet 0544 286930 

Info 0544 917634 
Apertura al 
pubblico  

Hene, enjte e premte 8.30-12.30 
Enjte  14.30-16.30 

Konsultori Pediatrik  
Adresa Rruga Ospedale, 17  
Telefono Info 0544 917636/37 
Apertura al 
pubblico  

Hen  8.30-12.30 / 14.30-17.30 
Mar  8.30-12.30 
Merk 8.30-12.30 e çdo 15 dite 14.30-17.30  
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HAPESIRAT NDERKULTURORE 

RAVENNA
Shtepia e Kulturave eshte nje qender informimi e dokumentimi 
nderkulturore. 
Qendra eshte e pajisur me nje emeroteke prej dhjete gazetash 
periodike ne gjuhe te huaj. Ka ne dispozicion 4 kompjuter per 
konsultim falas e nje tv satelitar. 
Ne qender organizohen rrehte jashteshkollore e verore per femije 
dhe te rinj. 

Shtepia e Kulturave 
Adresa   Sheshi Medaglie D’oro, 4  
Telefon 0544 591876 
Fax 0544 423869 
Hapur per 
publikun   

Hene – premte  9.00-13.00 

E- mail  casadelleculture@racine.ra.it    

Hapesira “Gruaja”  
Adresa Sheshi Medaglie D’oro, 4  
Telefon 0544 591876 
Fax 0544 423869 
Hapur per 
publikun   

Hene – enjte  9.00-18.00 

E- mail  c.meticcia@racine.ra.it  

RUSSI
Konsultori Pediatrik  

Adresa Sheshi Farini, 39 
Telefono 0544 586433 
Apertura al 
pubblico  

Hene e Merk 8.30-9.30 
Mar 14.30-17.00  lenie takimi 
Merk 9.00-12.30 lenie takimi 
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Citt@ttiva eshte nje projekt i bashkise Ravenna qe merret me 
ndermjetesi shoqerore. Aty zhvillohen takime, laboratore e mostra. 

Citt@ttiva  
Adresa  Rruga Carducci, 23 Ravenna  
Telefon 0544 482052 / 335 1802940 
Fax 0544 482052 
Hapur per 
publikun  

Hene dhe e enjte 17.00-20.00 

E- mail  cittattiva@comune.ra.it 

Emeroteka Classense-Oriani eshte nje hapesire ku mund te 
konsultohen falas gazetat dhe revistat nga gjithe bota. 

Emeroteka Classense-Oriani  
Adresa   Rruga G. Da Polenta, 4 
Telefon 0544 482055 
Fax 0544 423869 
Hapur per 
publikun   

1 korrik -  31 gusht : 
hene – premte  08.30-13.00 / 14.30-19.00  
Shtune  08.30-13.00  
Nga  1 Shtator :
hene – premte  08.30-22.30 
Shtune 08.30-13.00 / 14.30-19.00  
Diele 08.30-12.30  

E- mail  multimediateca@classense.ra.it 

Qendra Agorà eshte nje qender agregimi i lire per te rinjte , ve ne 
dispozicion per te rinjte: lojra, material multimedia, laboratore, 
mesim gjuhe italiane, ekskursione, aktivitete sportive rrethe 
jashteshkollore e ndihme ne detyrat e shtepise, informacion dhe 
orientim.  
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Qendra Agorà  
Adresa  Rruga Tasso, 1 - Lido Adriano 
Telefon 0544 526190 
Hapur per 
publikun   

Hene , Merk, Enjte e Premte  15.00-19.00 

E- mail  agoralido@libero.it  

CERVIA 
Ne qendren nderkulturore organizohen kurse te gjuhes italiane, 
kurse te muzikes ballkanike, kurse dekupazhi. 

Qendra nderkulturore  
Adresa  Rruga Montenero, 2 
Telefon 338 2196514 
Hapur per 
publikun   

Hene e Enjte  9.30-12.30  
Mar, Merk e Premte 15.00-18.00  

Sporteli “Gruaja” eshte nje sportel informazioni e orientimi per 
grate, konsulence ligjore dhe qender dokumentimi dhe pike 
interneti. 

Sporteli “Gruaja” Cervia 
Adresa  Bulevardi Mazzini, 40 
Telefon 0544 955741 
Fax 0544 356228 
Hapur per 
publikun   

Hene e Merk 15.00-18.00 
Premte 9.30-12.30 

E- mail  sportellodonna@comunecervia.it   
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Ne qendren e burimeve Cervia organizohen kurse te gjuhes italiane, 
edhe gjate muajve verore per femije e te rinj, projekte kualifikimi 
shkollore e nderkulturore, rrethe jashteshkollore e ndihme ne 
detyrat e shtepise per nxenesit e huaj. 

Qendra e burimeve Cervia 
Adresa  Rruga Pinarella,17 
Telefon 0544 973444 
Fax 0544 973425 
Hapur per 
publikun   

Orari dimeror:  
Hene – premte  9.00-13.00  
Mar 14.30-18.00  
Merk e Enjte  9.00-13.00 / 14.30-18.00 
Orari veror: me lenie takimi 
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ASISTENCA / TUTELA

SPORTELET PER QYTETARET EMIGRATE

Sportelet per qytetaret emigrate japin informacion rreth sherbimeve te 
territorit, asistence mbi normativat dhe proçedurat administrative qe 
rregullarizojne hyrjen, qendrimin dhe ushtrimin e te drejtave 
themelore , informacion e asistence rreth leshimit dhe riperteritjes se 
dokumentave te qendrimit, kekesa e nenshtetesise, bashkimi familjar 
ose tipologjite e hyrjes se rregullt ne Itali (p.sh pune ose studim).  

RAVENNA
Qendra Emigrateve Bashkia Ravenna 

Adresa Rruga Alberoni, 16  
Telefon 0544 485301/02  

Nga Hena deri te premten 11.00-12.00  
Mar e enjte  11.00-12.00 / 16.00-17.00 

Fax 0544 482143 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 9.00-13.00
Mar e enjte 9.00-13.00 / 14.00-17.15 

E-mail  centroimmigrati@comune.ra.it  

Hapesira “Gruaja” dhe Shtepia e Kulturave 
Adresa Sheshi Medaglie D’oro, 4  
Telefon 0544 591876 
Fax 0544 423869 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te enjten 9.00-18.00 

E- mail  c.meticcia@racine.ra.it  

Zyra Emigrateve Cgil 
Adresa Rruga P. Matteucci, 15  
Telefon Tel 0544 244276 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.30-12.30  
Mar e Enjte 8.30-12.30 / 15.00-18.00 
Merk 8.30-12.30 / 15.00-18.00 vetem me takim 
1° e 3° Shtune e çdo muaji 8.30-12.30 
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Sindikata Ital Uil –emigracioni  
Adresa Rruga Le Corbusier, 29 - Ravenna  
Telefon 0544 292282/65 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 8.30-12.30 e 15-18.30  
preferohet lenie takimi 

Sindikata Ital Uil - emigracioni 
Adresa Adresa
Telefono 0544 553007  
Hapur per 
publikun   

Hene, Mar e Premte  8.30 - 12.30 / 15.00 - 18.30  
Enjte  8.30-12.30    

Sindikata Ital Uil - emigracioni 
Adresa Sheshi i Lirise, 3 - Castiglione di Ravenna 
Telefon 0544 951123  
Hapur per 
publikun   

Hene  15.00 - 18.30  
Mar – Enjte  8.30 – 12.30 

Sindikata Ital Uil - emigracioni 
Adresa Rruga delle Nazioni, 154 - Marina di Ravenna  
Telefon 393 9171385  
Hapur per 
publikun   

Hene 8.30 - 12.30  
Merk – Premte 8.30 - 12.30 / 15.00 -18.30  

Sporteli emigracionit Inas Anolf - Cisl  
Adresa Rruga Vulcano, 78/80 
Telefon 0544 261811 
Hapur per 
publikun   

Orari veror  (korrik dhe gusht): Nga Hena deri te 
premten 
Orari dimeror: nga e Hena deri te Shtunen 

Acli – shoqata kristiane e punonjesve Italiane 
Adresa Rruga Galilei, 49  
Telefon 0544 270152 
Fax 0544 272343 
Hapur per 
publikun   

Hene, Mar e Premte  8.30 -12.30 / 15.00 -18.00 
Merk e Enjte  8.30-12.30 

E- mail  ravenna@patronato.acli.it  
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Sicot – Confesercenti 
Adresa Sheshi Bernini, 7 
Telefon 0544 292734 

0544 292711 
Fax 0544 408188 
Hapur per 
publikun   

Merk. 10.30 - 12.30  

E- mail  provinciale.ravenna@sicot.it  
  

Cna World – Epasa 
Adresa Rruga Cilla, 58  
Telefon 0544 460662 

348 8813015 
Fax 0544 462665 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 8.15-13.00 

E- mail  cnaworld@ra.cna.it  

Inac – istituti kombetar i asistence qytetare  
Adresa Rruga Faentina, 106  
Telefon 0544 460182 
Fax 0544 463114 
Hapur per 
publikun   

Orario veror ( nga qershor deri ne mes te shtatorit):
da Nga Hena deri te  premten 8.00-14.00 
Orario dimeror (nga mesi i shtatorit deri ne maj)
Nga Hena deri te  premten 8.30-12.30 
Mar e Enjte 8.30-12.30 / 14.00 - 18.00 

E- mail  cia.ravenna@cia.it  

Inapa – Confartigianato 
Adresa Rruga Berlinguer, 8 
Telefon  0544 5161119 
Fax 0544 407733 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.30-12.45 / 14.30-18.00 
Korrik e gusht  nga e Hena deri te Premten 7.30-13.30 
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CERVIA

Sporteli emigracionit  
Adresa c/o Sherbimet per personin Rruga Roma, 33 

(1°piano) 
Telefon 0544 979420 
Hapur per 
publikun   

Orari dimeror:  
Mar  9.00-13.00  
Enjte  13.30-17.15 
Orari veror: 
Mar e Enjte 9.00-13.00 

Zyra e emigrateve Cgil  
Adresa Rruga Ospedale, 1  
Telefon 0544 973350 
Hapur per 
publikun   

Mar 9.00-16.30 

Sporteli emigrateve Inas Anolf - Cisl  
Adresa Rruga Ospedale, 8  
Telefon 0544 973258 
Hapur per 
publikun   

Enjte 9.00-12.30 

Sindikata Ital Uil emigracioni  
Adresa Sheshi Della Resistenza, 2   
Telefon 0544 71578 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 8.30-12.30, 15.00-18.30 

RUSSI
Zyra e emigracionit e bashkise  Russi 

Adresa Sheshi Farini, 1  
Telefon  0544 580076 
Fax 0544 582126 
Hapur per 
publikun   

Enjte  15.00 – 18.00   
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SPORTELI KUNDER DISKRIMINIMIT

Prane sporteleve te bashkive te Ravennes e te Sherbimeve Shoqerore 
ne Cervia jane aktive 3 pika degjimi dhe sinjalizimesh per raste 
diskriminimi. 

RAVENNA
Nyja kunder diskriminimit 

Adresa Rruga Alberoni, 16  
Telefon  0544 485314 
Fax 0544 482143 
Hapur per 
publikun   

Mar 14.00-17.15 
Ditet e tjera me lenie takimi  

E-mail antidiscriminazione@comune.ra.it  

Sporteli kunder diskriminimit prane Shtepise se Kulturave 
Adresa Sheshi Medaglie d’oro, 4 
Telefon  0544 591876 
Fax 0544 423869 
Hapur per 
publikun   

Hene Mar e Enjte 9.00-13.00 

E-mail c.meticcia@racine.ra.it  

Sindikata Ital Uil emigracioni  
Adresa Sheshi Farini, 32  
Telefon 0544 583609 
Fax  0544 587077 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.30-12.30 / 15.00 -
18.30 
Mar e enjte  8.30-12.30 
Merk. 15.00-18.30 
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CERVIA 
Sporteli kunder diskriminimit  

Adresa c/o Servizi alla Persona, Rruga Roma, 33 (1°piano) 
Telefon  0544 979402 
Hapur per 
publikun   

Orari dimeror: 
Mar 9.00-13.00 
Enjte  13.30-17.15 
Orari veror: 
Mar 9.00-13.00 
Enjte  9.00-13.00 

SINDIKATAT

Jane zyra qe asistojne qytetaret per kerkesat e çekut shoqeror e 
sherbime te tjera (invaliditet, paaftesi, etj), per lutjenper 
demshperblime papunesie, e te tjera sherbime shoqerore e per 
mbeshtetjen e te ardhurave (çeku i shtatzanise, etj) 
Per deklaratat ISEE eshte e nevojshme ti drejtoheni asistences fiskale 
(CAF) te sinidikatave. 

RAVENNA
Sporteli Inca Cgil 

Adresa Rruga P.Matteucci, 19
Telefon  0544 244211 
Hapur per 
publikun   

Hene  8.30-13.00 / 15.00-18.00 
Mar 8.30-13.00 
Merk 8.30-13.00 / 15.00-18.00 
Enjte e Premte  8.30-13.00  
Shtune 8.30-11.30 

Sporteli Inca Cgil 
Adresa:  Rruga Bozzi, 25/27 
Telefon  0544 278278 
Hapur per 
publikun   

Hene e Premte   8.30-12.30;  
Merk  15.00-18.00 
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Sporteli Inas Cisl 
Adresa Rruga Vulcano, 78/80 
Telefon  0544 261980 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.30-12.30 
Hene  8.30-12.30 /15.00-17.00  
Mar e Enjte  8.30-12.30 / 15.00-18.00  
Shtune 09.00-11.00 

Ital Uil 
Adresa Rruga Le Corbusier, 29 
Telefon 0544 292230 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten
8.30-12.30 / 15.00-18.30.  
Mbyllur Marte mbasdite  

Acai – shoqata kristiane e Artizaneve Italiane  
Adresa Rruga Don Minzoni, 77 
Telefon 0544 38414 
Fax 0544 38461 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.30-12.30 
Mar e Enjte  14.00-18.00 

E- mail  patronatora_acai@libero.it 

Enapa - Ente kombetare Asistenca e Patronat i Agrikultures 
Adresa Rruga della Lirica, 61  
Telefon 0544 506335 
Fax 0544 506312 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 8.00-13.00  
Enjte  8.00-17.00 

E- mail  agiorgioni@upara.it 
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Enasco - Ente kombetare Asistenca Shoqerore  
per Tregtaret 

Adresa Rruga di Roma, 102  
Telefon 0544 515616/707 
Fax 0544 212796 
Hapur per 
publikun   

Hene  Merk e Premte 8.00-14.00 
Mar e Enjte  8.00-13.00 / 14.00 - 17.00 

E- mail  Nasco.ra@enasco.it  

Itaco - Instituti Tuteles Tregtise Turizmit e Sherbimeve  
Confesercenti  

Adresa Sheshi Bernini 7 
Telefon 0544 292711 
Fax 0544 408188 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te enjten 8.15-12.45 
Premte 8.15-13.15 
Mar e Enjte 8.15-12.45 / 14.30-18.00 

E- mail  ssintini@sicot.it 

CERVIA
Sporteli Inca Cgil 

Adresa  Rruga Ospedale, 1  
Telefon  0544 973350 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 8.30-12.30  
Mar 15.00-18.00 
Shtune 8.30-11.30 

Sporteli Inas Cisl 
Adresa Rruga Ospedale, 8 
Telefon  0544 973258 
Hapur per 
publikun   

Merk 9.00-12.00 

Sporteli Ital Uil 
Adresa:  Sheshi i  Rezistences, 2  
Telefon  0544 71578 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te premten 8.30-12.30 e 15.00-
18.30.  
Mbyllur Marte mbasdite, Merkure mengjes 
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RUSSI  
Sporteli Inca Cgil 

Adresa Boulevardi Farini, 72 
Telefon  0544 580131 
Hapur per 
publikun   

Mar e Premte 8.00-12.30 
Mar 8.00-12.30 / 15.00- 18.00  
Shtune 8.30-11.30 

Sporteli Inas Cisl  
Adresa Rruga Trento, 15 
Telefon  0544 581200 
Hapur per 
publikun   

Premte  9.00-12.00 

Sporteli Ital Uil 
Adresa  Sheshi Farini, 32 
Telefon   0544 583609 
Hapur per 
publikun   

Hene - Premte 8.30-12.30 e 15.00-18.30.  
Mbyllur Marte mbasdite, Merkure mengjes e Enjte 
mbasdite 
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SHERBIMET SHOQERORE

RAVENNA
Qendra per Familje kryen aktivitet ndermjetesie familiare, 
mbeshtetje ne rolin e prindit, shoqerim prane sherbimeve shoqerore-
shendetsore. 

Qendra per Familje Ravenna 
Adresa Rruga Destra Canale Molinetto, 127 
Telefon 0544 471497 
Fax 0544 471561 
Hapur per 
publikun   

Nga Hena deri te  premten 08.00-13.00 

E- mail  informafamiglie@servizisociali.ra.it 

Sporteli shoqeror kryen funksionin e informimit dhe orientimit, i 
drejtohet te gjithe qytetareve (te moshuar, te mitur, te paafte, emigrate, 
e te rritur) qe shprehin nje nevoje, sherben si “antene” qe kap shenjat e 
para te nevojes dhe aktivizon menjehere sherbimet e duhura qe jane ne 
gjendje te japin nje pergjigje te pershtatshme. 

Sporteli shoqeror Ravenna
Adresa Rruga Maggiore 122
Telefon 0544 500266 
Hapur per 
publikun   

Hene e Merk 9.00-11.00  
Enjte  15.00-17.00 

Sporteli shoqeror Ravenna
Adresa Rruga Berlinguer, 11
Telefon 0544 286911 
Hapur per 
publikun   

Hene e Merk 9.00-11.00  
Enjte  15.00-17.00 
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Sporteli shoqeror S. Alberto (Ra) 
Adresa Rruga Cavedone, 37
Telefon 0544 528010 
Hapur per 
publikun   

Mar 9.00-11.00 

Sporteli shoqeror Marina di Ravenna (Ra) 
Adresa Rruga A. Vecchi, 111
Telefon 0544 285036 
Hapur per 
publikun   

Hene e Merk 9.00-11.00 

Sporteli shoqeror Ravenna
Adresa Rruga Aquileia, 13
Telefon 0544 591310 
Hapur per 
publikun   

Hene e Merk 9.00-11.00  
Enjte  15.00-17.00 

Sporteli shoqeror Piangipane (Ra)
Adresa Sheshi XXII Giugno 6 Piangipane (Ra)
Telefon 0544 418084 
Hapur per 
publikun   

Hene 9.00-11.00 

Sporteli shoqeror Mezzano (Ra) 
Adresa Sheshi Repubblica, 10 Mezzano (Ra)
Telefon 0544 410917 
Hapur per 
publikun   

Merk 9.00-11.00 
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Sporteli shoqeror  Lido Adriano (Ra) 
Adresa Rruga Petrarca, 432
Telefon 0544 493932 
Hapur per 
publikun   

Merk 9.00-11.00 

Sporteli shoqeror S. P. in Vincoli, (Ra)
Adresa Rruga Pistocchi, 41/a
Telefon 0544 557518 
Hapur per 
publikun   

Hene  e Merk ore 9.00-11.00  

Sporteli shoqeror Roncalceci, (Ra) 
Adresa Rruga S. Babini, 184
Telefon 0544 552140 
Hapur per 
publikun   

Mar 9.00-11.00 

Sporteli shoqeror  Castiglione, (Ra) 
Adresa Rruga Vittorio Veneto, 21
Telefon 0544 950146 
Hapur per 
publikun   

Merk 9.00-11.00 

CERVIA 
Sherbimet shoqerore  

Adresa Rruga Roma, 33 (1°piano)
Telefon 0544 979411 
Fax 0544 977574 
Hapur per 
publikun   

Orari dimeror: 
Nga Hena deri te  premten 9.00-12.30  
Mar 9.00-13.00 
Enjte  9.00-12.30 / 13.30-17.15 
Orari veror :  
nga e Hena deri te Shtunen  9.00-12.30 
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PRITJA E PARE PER PERSONAT NE VESHTIRESI

Ne qarkun e Ravennes ndodhen disa struktura te cilave mund ti 
drejtoheni ne rast nevoje per nje vend per te fjetur, per te ngrene 
ose per nje dush falas. 
Kujdes oraret dhe cilesite per pranim .  

RAVENNA
Il Re dei Girgenti  

Adresa Rruga Mangagnina , 61.Ravenna 
Hapur per 
publikun   

Fjetore: pranim: vetem me autorizim paraqituni 
mbas 17.30 
Sherbimi jepet çdo dite per maksimum 23 persona 
(18 burra, 5 gra ). 

Sherbimi i dusheve: (edhe pa prenotuar ) 
Sherbimi jepet çdo dite, nga 17:30 deri 18:30. 

Shperndarje nje racion ushqim per kedo qe 
paraqitet 
Sherbimi jepet çdo dite nga 18.00 deri 19.00 

Shperndarje rezerva ushqimore per kedo qe 
paraqitet me letren e asistentes shoqeore.
 Sherbimi jepet Marte e Premte nga 12.30 deri  
14.30 

RUSSI
Sherbimet shoqerore 

Adresa Rruga Trieste, 1  
Telefon 0544 586829 
Fax 0544 586668 
Hapur per 
publikun   

Mer 9.00-11.00  
Enjte  15.00-17.00  
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Il Buon Samaritano- Kisha  San Rocco 
Adresa Rruga Castel San Pietro, 26 
Telefon 0544 37102 per informacion   
Hapur per 
publikun   

Fjetore vetem me autorizim paraqituni  
17.00 - 19.00. 
Sherbimi jepet te hene e te enjte . 
Sherbimi mbyllet ne muajin Gusht 

Kisha  San Biagio  
Adresa Rruga Chiesa, 7  
Telefon 0544 212605 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje rezerva ushqimore e veshje, me ane  
te nje bisede paraqitje e te interesuarit e mbushje 
skeda nga vullnetari i kishes. 
Sherbimi jepet Marte e Premte  9.30 - 11.30.  
Sherbimi mbyllet ne muajin Gusht. 

Kisha S. Paolo  
Adresa Rruga Berlinguer, 20 
Telefon 0544 400711 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje rezerva ushqimore per kedo qe 
paraqitet me letren e asistentes shoqeore.
Ose nga Caritas. 
Sherbimi jepet Marte 15.30-17.30. 
Sherbimi mbyllet ne muajin Gusht 
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Kisha Santa Maria del Torrione 
Adresa Rruga Umberto Majoli, 10 
Telefon 0544 271710 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje rezerva ushqimore per kedo qe 
paraqitet me letren e asistentes shoqerore, per te 
verifikuar nese eshte me vendbanim ne zone.
Ose letren Caritas. 
Sherbimi jepet Marte 9:00 - 12:00 
Sherndarje racion ushqimi kujtdo qe paraqitet 
Sherbimi jepet çdo 15 dite, te Marte 11.30 - 13.30 
te dyja Sherbimet mbyllen ne muajin Gusht

Mensa e Vllazerise – Kisha San Rocco 
Adresa Rruga Renato Serra, 33   
Telefon 0544 37102 
Hapur per 
publikun   

Sherndarje racion ushqimi kujtdo qe paraqitet 
Sherbimi jepet çdo dite 11.30 13.00 e 17.00 - 18.00
Sherbimi mbyllet ne muajin Gusht

Opera Santa Teresa  
Adresa Rruga Santa Teresa, 8 
Telefon 0544 38548 
Hapur per 
publikun   

Dorezim pako (2 panine, 1 shishe uje, 1 frut) 
kujtdo qe paraqitet.  
Sherbimi jepet vetem ne muajin Gusht, çdo dite
12.00 - 13.00 e 18.00 - 19.00. 

Kisha San Pier Damiano 
Adresa Rruga Capodistria, 7  
Telefon 0544 422025 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje rezerva ushqimore per kedo qe 
paraqitet me letren e asistentes shoqerore
Sherbimi jepet ne datat  01, 02, 15, 16 te çdo muaji
Sherbimi mbyllet ne muajt Qershor, Korrik e Gusht.



31

Ai Cappuccini  
Adresa Rruga Felicia Rasponi, 1 
Telefon 0544 213362 
Hapur per 
publikun   

Sherndarje veshjesh  € 1,00 copa per kedo qe 
paraqitet 
Sherbimi jepet Marte  14.00 -  16.00 
Sherbimi mbyllet ne muajin Gusht . 

Kryqi i Kuq Italian 
Adresa Rruga Guaccimanni, 19 
Telefon 0544 33307 
Hapur per 
publikun 

Shperndarje qumesht pluhur per te sapolindurit
vetem banoreve rezidente qe paraqesin letren e 
asistentes shoqerore.
Sherbimi jepet Marte 12.30-14.30 

Kisha  San Giovanni Battista  
Adresa  Girolamo Rossi, 45 
Hapur per 
publikun   

Shpendarje racion ushqimi per kedo qe 
paraqitet
Sherbimi jepet te dielen e pare te çdo muaji  
11.30 - 13.30 
Sherndarje buke per kedo qe paraqitet  
Sherbimi jepet çdo te enjte 11.00-12.00 e mbas 
15.30 deri ne perfundim te furnizimit. 

Caritas 
Adresa Sheshi Duomo 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje rezervash ushqimore per kedo qe 
paraqitet me letren e asistentes shoqerore.
Sherbimi jepet vetem ne muajin Gusht 
11.15-12.15. 
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Shoqata Stella Stellina  
Adresa Rruga Molo Romano, 45  
Telefon 331 3731309 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje artikuj per te sapolindur e veshje. 
Telefononi per takim. 

Nje karroce per dy  
Adresa Rruga Grado, 30 
Telefon 0544 421069 / 392 0774603 
Hapur per 
publikun   

Shperndarje artikuj per te sapolindur e veshje 
Sherbimi jepet Merkure e te Premte 15.30-18.30 

CERVIA 
Mensa Amica  

Adresa Rruga Mantellini, 5/a – prane lokaleve te 
punonjesve te hekurudhes  

Hapur per 
publikun   

Shperndarje ushqime , veshje e dushe.
Çdo dite ora  12.00-jo te Dielen 

RUSSI
Shtepia e Pritjes Beate Margherita e Gentile  

Kisha Russi  
Adresa Rruga Cavour, 13 
Hapur per 
publikun  

Jane falas sherbimet:  
- Dushe  
- Lavatriçe tharese 
- Ushqim i shpejte  
- Shperndarje te nevojave te para 

(ushqime e veshje) 
- Qender degjimi 

Mar  19.00-20.30 
Shtune   10.00-12.30 
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